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Questionnaires & Relances Patients

westonnaire Santé

Chez PraxySanté, nous savons a quel point la gestion des appels patients peut
représenter une charge invisible mais lourde nombre d'appels, temps de
traitement, et représentant une insatisfaction pour les appels manqués.

C’est pourquoi, nous avons développé une solution d’automatisation
téléphonique souveraine, spécialement congue pour le domaine médical

Ce que notre agent vocal sait faire pour vous :

« Répondre automatiquement aux appels de vos patients en apprenant seul le

contenu de vos procédures et de votre site web (demandes admin, offre de
soin, localisation, ..)

e« Comprendre les demandes de prise, modification ou annulation de rendez-
vous

o S’interfacer avec votre agenda (ex. Doctolib, Dentapoche, les logiciels
hospitaliers, ..) et votre logiciel de gestion de patients

e Générer un compte-rendu aprés chaque appel et des tickets pour les appels
non aboutis

o Automatiser les relances patients pour limiter les non venues (par sms et
whats'app)

e Fonctionner 24h/24, sans intervention humaine

e vous faire économiser 70% par rapport a un secrétariat humain
PraxySanté développe ses propres modéles d'lA de A a Z ce qui nous permet un

positionnement tres compétitif tout en assurant la confidentialité et souveraineté des

données et solutions.



Automatiser les appels
patients, c’est possible.

{, Testez dés maintenant: 0186 65 49 68

<O Ophtalmologistes
ﬂ Dentistes & Orthodontistes
Q, Médecins libéraux

Secrétariats médicaux
externalisés

Nous vous invitons a tester gratuitement notre ligne pilote : une solution
d’automatisation téléphonique congue pour les cabinets médicaux.
Essayez la ligne dés maintenant :

o Ligne de test générale : +33 1 86 65 49 68
Ligné directement sur process de prise de rdv : +33 1 86 26 98 67

Cette solution souvent combinée a nos solutions de chatbot, de questionnaire
automatiques patients, (ex. sur https://hopital-foch.com sans surcodt et nous
pouvons aussi offrir dans un package nos solutions de dictée vocale médicale
(DM classe 1) a avec 97% de précision garantie

Notre solution est entierement conforme a la RGPD et garantit la sécurité et la
confidentialité de vos données. Elle vous offre également une grande flexibilité
dans le mode de stockage des données, tout en respectant les exigences
locales en matiére de protection des données personnelles.

Nous serions ravis de discuter plus en détail de vos besoins spécifiques et de
vous expliquer comment notre logiciel peut simplifier votre quotidien.
N'hésitez pas a nous solliciter pour une démonstration personnalisée de 15
minutes.

Démonstration personnalisée


https://gfddfde.r.bh.d.sendibt3.com/tr/cl/61bU_qMoC6p2RbtPSqI6s2abFficXD8DAE8Q6fIIK9xKxAJ-oP1E1gYlitrCLCq-Knk5MWxCCP2gTps1XraJT8vZDkx-Qdf7yXe0SGf6DRUzN-dzPiQ7Jq77HqauWwx5rSZMjQX9jKIOkp1YqEEyvPxG4hrEx3UeOYHVBWJRlk3HABZCBwQAL9HC17Jm9LWDudgylJYy-__yLZWj4ZaLWWScr9bUD6ZsqiapC64ncywiSLRri_i_rBj1t1MtYeaywzAsL8feI-bYhgdYdUWps5ppqIYM8ksURHZpX2DViecaUCfj6eQm
https://gfddfde.r.bh.d.sendibt3.com/tr/cl/jZOD0c4APLZuSMD0-ERaGZtgBXYLv7SVIxzzHbctRAh7picfgCWUKOmxX0ZE3OfHMEypfvWCdOUCsnS5jPiKu8DPVsWzYm8RcCyhfGV29mvglwUuTpm-vJ1gtZm109QvNvQ2xOxUzY6_RqxUFzAqrf743k2w2KOJnqV6teo5bBX_BwwuGtew6wp8QebJFxrbUBLgoELIN56HKUTwfmnt80y-9ALiOx-QOaEJ6NzTuY1PQpnommfEoHKFVsVNhe3nfECi7mfgzx4WZjfjvtH5igVtKMdNaV7tuPMMSDJiuGUmX0epHfEc
https://gfddfde.r.bh.d.sendibt3.com/tr/cl/jZOD0c4APLZuSMD0-ERaGZtgBXYLv7SVIxzzHbctRAh7picfgCWUKOmxX0ZE3OfHMEypfvWCdOUCsnS5jPiKu8DPVsWzYm8RcCyhfGV29mvglwUuTpm-vJ1gtZm109QvNvQ2xOxUzY6_RqxUFzAqrf743k2w2KOJnqV6teo5bBX_BwwuGtew6wp8QebJFxrbUBLgoELIN56HKUTwfmnt80y-9ALiOx-QOaEJ6NzTuY1PQpnommfEoHKFVsVNhe3nfECi7mfgzx4WZjfjvtH5igVtKMdNaV7tuPMMSDJiuGUmX0epHfEc
https://gfddfde.r.bh.d.sendibt3.com/tr/cl/PvIkk9T8lomp_B7_X9WEOdjfDSH_wKsKHJ3foJEGc7nNPmTpDK3g95Ytlu_nWcfAHSncWna0vGdG6Jk630ZTOqr3CIuXsZ_HXQaoP3HFUulMrTXJkMV5Zd4EVpeacIO9w0LGyCV3DTpgzZWxFt8-rBTn7drbe-D7zPLe0_8RUIBYRP6OhN2GqQF13GjT40l4Oa_2mP7tkp8-A1ZX1jJqiHhCKXv18guJKpSloK2fLcXCPgGWZXcyRfjtpPpp5jfLjflG0QNvSy_l7TjzjfV_YmJiu7joyj07uyOH7Yw0-K4Rut6edOBP

